
Kriterium 


Feld 


Inhalt 


Titel 


TI 


[DE] Flexible und aufwandsarme Bereitstellung von 
Dienstmerkmalen fur Sprachubertragung im Paketnetz 
[EN] Routing a useful data flow in a packet network involves feeding 
useful data stream via packet converter within framework of 



Anmelder 


DA 
PA 


Siemens AG, oU33o nuncnen, DE 


Erfinder 


IN 


Loebig, Norbert, Dr., 64291 Darmstadt, DE 


Anmeldedatum 


AD 


28.09.2001 


Anmeldenummer 


AN 


10147873 


Anmeldeland 


AC 


DE 


Veroffentlichungsdatum 


PUB 


17.04.2003 


Prioritat 


PRC 
PRN 
PRD 




IPC-Hauptklasse 


ICM 


H04L 12/66 


IPC-Nebenklasse 


ICS 


H04M 11/06 


IPC-Zusatzklasse 


ICA 


httD://deDatisnet.dDma.de/iDc/iump.do?s= 


IPC-Indexklasse 


ICI 


httD://deDatisnet.dpma.de/ipc/iump.do?s= 


MCD-Hauptklasse 


MCM 


http://deDatisnet.dDma. de/ipc/iump.do?s= 


MCD-Nebenklasse 


MCS 


H04L 12/56 (2006.01) A r f I f 20051008 f R f M f EP 


MCD-Zusatzklasse 


MCA 


httD://deDatisnet.dDma.de/iDc/iumD.do?s= 



service, carrying out routing adaptations in packet converter 



Abstract 



AB 



[DE] 



Die Erfindung betrifft ein Verfahren, eine Anordnung und ein System 
zur Umlenkung des Nutzdatenstroms im Paketnetz (IPnet) im 
Rahmen eines Dienstes, bei dem die Ressourcen (RS) zur 
Realisierung des Dienstes im Zustandigkeitsbereich einer 
Vermittlungsstelle (Vst-A) bereitgestellt sind. ErfindungsgemaB wird 
ein Paketumsetzer (PU) im Zustandigkeitsbereich der 
Vermittlungsstelle (Vst-A) bereitgestellt und im Rahmen des 
Dienstes der Nutzdatenstrom (dat) uber den Paketumsetzer (PU) 
gefuhrt. Die fur die Umlenkung des Nutzdatenstroms (dat) 
erforderlichen Anpassungen werden in dem Paketumsetzer (PU) 
vorgenommen. Die Erfindung hat den Vorteil, dass nur die 
Vermittlungsstelle (Vst-A) mit Zustandigkeit fur die Ressourcen- 
Bereitstellung bei der Umlenkung des Nutzdatenstroms betroffen ist. 
Die Zwischenamtsignalisierung (zasig) mit anderen 
Vermittlungsstellen wird dadurch erheblich reduziert. Ein weiterer 
Vorteil ist, dass die Umlenkung des Nutzdatenstroms nicht von den 
Leistungsmerkmalen anderer Vermittlungsstellen, die beispielsweise 
beim Verbindungsaufbau beteiligt sind, abhangt. 



[EN] 



The method involves providing at least one packet converter (PU) 
that is controled and monitored by the exchange (Vst-A), feeding 
the useful data stream (dat) via the packet converter within the 
framework of the service and carrying out the adaptations for 



routing the useful data stream in the packet converter. Address and 
parameter information changes required for routing are performed 
in the packet converter. Independent claims are also included for 
the following: a packet converter and a system with an exchange 
for routing a useful data flow in a packet network. 
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@ Flexible und aufwandsarme Bereitstellung von Dienstmerkmalen fur Sprachubertragung im Paketnetz 

@ Die Erfindung betrifft eln Verfahren, eine Anordnung 
und ein System zur Umlenkung des Nutzdatenstroms im 
Paketnetz (IPnet) im Rahmen eines Dienstes, bei dem die 
Ressourcen (RS) zur Realisierung des Dienstes im Zustan- 
digkeitsbereich einer Vermittlungsstelle (Vst-A) bereitge- 
stellt sind. ErfindungsgemaK wird ein Paketumsetzer (PU) 
im Zustandigkeitsbereich der Vermittlungsstelle (Vst-A) 
bereitgestelit und im Rahmen des Dienstes der Nutzda- 
tenstrom (dat) uber den Paketumsetzer (PU) gefuhrt, Die 
fur die Umlenkung des Nutzdatenstroms (dat) erforderli- 
chen Anpassungen werden in dem Paketumsetzer (PU) 
vorgenommen. Die Erfindung hat den Vorteil, dass nur 
die Vermittlungsstelle (Vst-A) mit Zustandigkeit fur die 
Ressourcen-Bereitstellung bei der Umlenkung des Nutz- 
datenstroms betroffen ist. Die Zwischenamtsignalisie- 
rung (zasig) mit anderen Vermittlungsstellen wird da- 
durch erheblich reduziert. Ein weiterer Vorteil ist, dass die 
Umlenkung des Nutzdatenstroms nicht von den Lei- 
stungsmerkmalen anderer Vermittlungsstellen, die bei- 
spielsweise beim Verbindungsaufbau beteiligt sind, ab- 
hangt. 
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Beschreibung 

[0001] Die Erfindung betrifft ein Verfahren, eine Anord- 
nung und ein System zur Unilenkung des Nutzdatenstroms 
im Paketnetz im Rahmen eines Dienstes, bci dem die Res- 5 
sourcen zur Realisierung des Dienstes im Zustandigkeitsbe- 
reich einer Vermittlungsstelle bereitgestellt sind. 
[0002] Bei der leitungsvermittelten Telephonie, fur die 
auch das Akxonym PSTN (public switched telephone net- 
work) verwendet wird, werden Teilnehmer des offentlichen 10 
Fernsprechnetzes uber Leitungen an die ihnen zugeordneten 
bzw. far sie zustandigen Vermittlungssysteme der offentli- 
chen Vermittlungstechnik angeschlossen. Uber eventuell 
dem Vermittlungssystem vorgelagerte Teilnehmeran- 
schlusskonzentratoren oder Teilnehmerzugangsnetze - hau- 15 
fig mit ihrem englischen Namen Access Networks bezeich- 
net - kann eine Zusammenfuhrung von Teilnehmeran- 
schliissen erfolgen, deren Ergebnis jedoch in dem ebenfalls 
leitungsbasierten Anschluss des vermittelten Teilnehmers 
an das Vermittlungssystem besteht. Die Zusammenfuhrung 20 
der Teilnehmeranschlusse wird im allgemeinen mit Hilfe 
der Zeitmultiplextechnik, beispielsweise PCM (Pulse Code 
Modulation) oder SDH (Synchronous Digital Hierarchy) be- 
werkstelligt. 

[0003] Im Rahmen der Zunahme von Diensten, die auf va- 25 
riablen Bitraten basieren, haben die Teilnehmer des offentli- 
chen Fernsprechnetzes zunehmend Zugriff auf Paketnetze, 
namentlich Zugriff auf das Internet uber breitbandige Uber- 
tragungsnetze, wie z. B. LANs (Local Area Networks), 
Netze mit DSL-Anschlussen (Digital Subscriber Line) oder 30 
Kabelnetze. Fur Teilnehmer mit Zugriff auf ein Paketnetz 
bietet es sich an, die fur den paketbasierten Zugriff notwen- 
digen Leitungen bzw. Netze fur den Telefonierverkehr mit- 
zubenutzen, anstatt separate, schmalbandige Leitungen/ 
Nelze fur Telephonie zu unterhalten. 35 
[0004] Fur PSTN Teilnehmer, die auf ein paketbasiertes 
Netz zugreifen, gibt es teilnehmernahe Netzzugangseinrich- 
tungen, wie z. B. IADs (Integrated Access Devices) oder 
Kabelmodems, die das teilnehmerseitige Ubertragungsnetz, 
beispielsweise LAN Local Area Network), Netz mit DSL- 40 
Anschlussen(Digital Subscriber Line) oder Kabelnetz, ter- 
minieren. Teilnehmerseitig haben derartige Netzzugangs- 
einrichtungen analoge oder ISDN (Integrated Services Digi- 
tal Network) Anschlusse; paketnetzseitig werden Telepho- 
niesignalisierung und Nutzdaten mit gewissen Sicherungs- 45 
protokollen iibertragen. 

[0005] Daneben gibt es paketbasierte Endgerate, z. B. auf 
dem Internet Protokoll (IP) basierte Telefone, mit eigens fur 
den Einsatz im Paketnetz definierten Signalisierungsproto- 
kollen, wie z. B. von der International Telecommunications 50 
Union (ITU) festgelegte H.323 Standard oder das SIP (Ses- 
sion Initiation Protocol) Protokoll gemaB dem IETF (Inter- 
net Engineering Task Force) Standard. 
[0006] Bei dem Verbindungsaufbau und der Verbindungs- 
steuerung von Telekommunikationsanwendungen uber Pa- 55 
ketnetze ist i. a. eine Vermittlungsstelle beteiligt, die z. B. 
Funktionen der Zugangskontrolle, der Signalisierung, der 
Verbindungssteuerung und Vergebuhrung ausfiihrt. Diese 
Vermittlungsstelle kann z. B. durch einen entsprechend aus- 
gestatteten Server im IP-Netz - haufig als Gatekeeper be- 60 
zeichnet - oder eine fur diese zusatzlichen Paketnetz-bezo- 
genen Funktionen ausgerustetes PSTN (public switched te- 
lephone network) Vermittlungssystem umfassen. Zusatzlich 
konnen dezentral Ressourcen fur Steuerungs- oder Kontroll- 
funktionen in den Netzzugangseinrichtungen vorgesehen 65 
sein. 

[0007] Bei herkommlichen leitungsvermittelten PSTN/ 
ISDN Verbindungen beruhen viele der Leistungsmerkmale 
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darauf, dass der Nutzkanai in die Vermittlungsstelle ge- 
schaltet wird und dort bedarfsabhangig die benotigten ver- 
mittlungstechnischen Ressourcen bereitgestellt werden. 
[0008] Eine Konstellation fur Dateniibertragung uber ein 
Paketnetz IPnet ist in Fig. 1 dargestellt. Bei der Verbindung 
von den Teilnehmern A-Tln und B-Tln werden die Nutzda- 
ten dat direkt zwischen teilnehmernahen Einheiten TNE 
iibertragen, an denen die beiden beteiligten Teilnehmer A- 
Tln und B-Tln angeschlossen sind. Die Signalisierungsin- 
formationen sig werden getrennt von den Nutzdaten dat 
uber eine Vermittiungsstelle Vst gefuhrt, In dem Bild ist 
eine Vermittlungsstelle Vst mit ein em Call Control Core 
CCC dargestellt, dem paketbasierte Anpassungseinheiten 
PAE vorgeschaltet sind. Da die Nutzdaten dat nicht in die 
Vermittlungsstelle Vst gefuhrt werden, konnen herkomm- 
lich, d. h. in PSTN Netzen, in der Vermittlungsstelle Vst be- 
reitgestellte Ressourcen fur bestimmte Dienstmerkmale 
nicht mehr dort zur Verfiigung gestellt werden. Deshalb 
werden die vermittlungstechnische Ressourcen verlagert 
und im Paketnetz IPnet in Ressourcen-Server mit spezieller 
Funktionalitat (z. B. Interaktiver Voice Response Server fur 
interaktive Sprachein/ausgabe, Conference Server fur Tele- 
fonkonferenzen) oder in teilnehmernahen Einrichtungen 
(z. B. Netzzugangseinrichtungen, Media Gateways etc.) be- 
reitgestellt. 

[0009] Werden in einer Verbindung Dienstmerkmale von 
der A-Seite oder B-Seite angefordert, so fuhrt das haufig zu 
einer Umleitung bzw. zu einem geanderten Routing der 
Nutzdaten. Der Nutzdatenstrom zwischen A- und B-Teil- 
nehmer ist im allgemeinen zumindest in einer Richtung auf- 
zutrennen und dem jeweiligen Ressourcen-Server zuzufuh- 
ren. 

[0010] In Fig. 2 und 3 sind zwei Beispiele fur eine Umlei- 
tung des Nutzdaten slroms dat zur Realisierung von Tele- 
kommunikationsdiensten im Rahmen einer Paketnetz-ba- 
sierten Verbindung von Teilnehmern dargestellt. Im Gegen- 
satz zu Fig. 1 sind die beteiligten Teilnehmer im Zustandig- 
keitsbereich unterschiedlicher, jeweils in der Nahe der Teil- 
nehmer positionierten Vermittlungsstellen Vst-A und Vst-B. 
Die Signaiisierungsdaten sig fur die Teilnehmer Bl -Tin und 
B2-Tln (Fig. 2) bzw. A-Tln und B2-Tln (Fig. 3) laufen von 
den Teilnehmern zugeordneten teilnehmernahen Einrichtun- 
gen TNE uber die lokale Vermittlungsstelle Vst-A. Die Si- 
gnaiisierungsdaten sig der Teilnehmer A-Tln und Tin (Fig. 
2) bzw. Bl-Tln und Tin (Fig. 3) werden uber die lokale Ver- 
mittlungsstelle Vst-B gefuhrt. Die Vermittlungsstellen Vst- 
A und Vst-B weisen jeweils Paketanpassungseinrichtungen 
PAE und Call Control Core CCC auf. Zur Realisierung von 
Dienstmerkmalen sind die Vermittlungsstellen Vst-A und 
Vst-B jeweils mit einem Ressourcen-Server RS-B und RS- 
A (Fig. 2) bzw. RS-A und RS-B (Fig. 3) verbunden. Die Si- 
gnalisierung zasig (zasig: fur Zwischenamtsignalisierung) 
zwischen den Vermittlungsstellen Vst-A und Vst-B kann 
beispielsweise mit Hilfe eines fur Paketnetzanwendungen 
erweiterten ISUP (ISDN user part) Protokolls, des BICC 
(bearer independent call control) Protokolls oder des T-SIP 
(telephone session initiation protocol) Protokolls erfolgen. 
[0011] Beim Beispiel von Fig. 2 wird der Nutzdatenstrom 
dat einer Verbindung zwischen den Teilnehmern A-Tln und 
Bl-Tln fur eine Verbindung zwischen den Teilnehmern A- 
Tln und B2-Tln umgelenkt. Man spricht in diesem Zusam- 
menhang von einem call transfer, der beispielsweise zur 
Weitergabe eines Rufs eines Teilnehmers veranlasst wird. In 
Fig. 3 ist eine Umlenkung des Nutzdatenstroms dat gezeigt, 
bei dem eine Verbindung zwischen den Teilnehmern A-Tln 
und Bl-Tln unterbrochen wird, damit der Teilnehmer A-Tln 
mit dem Teilnehmer B2-Tln Rucksprache halten kann. Das 
Gesprach des Teilnehmers B 1-Tln wird auf den Ressourcen- 
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Server RS-A gelegt. Eventuell wird Musik oder ein Ansage- 
text gespielt, wahrend der Teilnehmer Tin-Bl mit dem Res- 
sourcen-Server RS-A verbunden ist. Nach Beendigung der 
Verbindung zwischen den Teilnehmern A-Tln und B2-Tln 
wird die urspriingliche Verbindung wiederhergestellt. 5 
[0012] Fur die in den Fig. 2 und 3 dargestellten vermitt- 
lungstechnischen Dienstmerkmale muss die Vermittlungs- 
stelle Vst-B mittels Zwischenamtsignalisierung zasig uber 
das sich andernde Routing informiert werden und ihre Pa- 
ketadresszuordnung im stabilen Gesprachszustand mitlau- 10 
fend eventuell sogar mehrfach andern. Die Abwicklung von 
fur einen Teilnehmer lokalen, teilnehmernahen Dienstmerk- 
malen fuhrt zu zusatzlicher Signalisierungslastbei der Zwi- 
schenamtsignalisierung zasig, d. h. der Signalisierung zwi- 
schen den den Teilnehmern zugeordneten Vermittlungsstel- 15 
len und ggf. weiteren zwischengelagerten Vermittlungsstel- 
len, und zu zusatzlichen Anpassungen in den fernen Ver- 
mittlungsstellen. Die erforderlichen Anpassungen, wie An- 
derung der Paketnetzadressen, miissen von den fernen Ver- 
mittlungsstellen unterstutzt werden, was eine sehr ein- 20 
schrankende Annahme an das Netz und seine Zwischenamt- 
signalisierung ist bzw. umgekehrt die Verfugbarkeit der je- 
weiligen Dienstmerkmale in Abhangigkeit zum jeweiligen 
Gesprachspartner bestimmt. Selbst wenn die fernen Vermitt- 
lungsstellen die mitlaufende Aktualisierung der Paketnetz- 25 
adressen ihrer Nutzdatenstrome unterstutzen, so konnen 
sich doch durch Verzogerungen im Paketnetz und lange 
Laufzeiten bei der Zwischenamtsignalisierung negative Ein- 
flusse auf die Dienstqualitat ergeben. 

[0013] Die Erfindung hat zur Aufgabe, die Realisierung 30 
von Diensten, bei denen das Routing des Nutzdatenstroms 
im Paketnetz verandert wird, zu verbessern. 
[0014] Die Aufgabe wird durch die Gegenstande der An- 
spriiche 1, 9 und 13 gelost. 

[0015] Bei dem erfindungsgemaBen Verfahren wird ein 35 
Paketumsetzer im Zustandigkeitsbereich der Vermittlungs- 
stelle bereitgestellt, d. h. der Paketumsetzer wird durch die 
Vermittlungsstelle gesteuert und kontrolliert. Im Rahmen 
des Dienstes, der eine Umlenkung des Nutzdatenstroms er- 
fordert, wird der Nutzdatenstrom uber den Paketumsetzer 40 
gefuhrt. Die Anpassungen fur die Umlenkung des Nutzda- 
tenstroms werden in dem Paketumsetzer vorgenommen 
(Anspruch 1). Die Anpassungen konnen Anderungen von 
Adress- und Parameterinformationen (Anspruch 2) wie z. B. 
IP Adressen bei EP Protokoll-basierten Netzen (Anspruch 3) 45 
beinhalten. 

[0016] Das erfindungsgemaBe Verfahren hat den Vorteil, 
dass nur die Vermittlungsstelle mit Zustandigkeit fur die 
Ressourcen-Bereitstellung bei der Umlenkung des Nutzda- 
tenstroms betroffen ist. Fur die Ressourcen-Bereitstellung 50 
und die Anpassungen fur die Umlenkung des Nutzdaten- 
stroms ist nur eine Vermittlungsstelle zustandig. Die Zwi- 
schenamtsignalisierung, die evtl. getrennt von den Nutzda- 
ten uber ein paralleles Vermittlungsnetz gefuhrt wird (An- 
spruch 4), wird dadurch erheblich reduziert. 55 
[0017] Die mit den Anderungen im Zuge der Umlenkung 
des Nutzdatenstroms verbundene Signalisierung betrifft nur 
den Zustandigkeitsbereich der Vermittlungsstelle und fuhrt 
so zu keiner zusatzlichen Zwischenamtsignalisierung. Ein 
weiterer Vorteil ist, dass die Umlenkung des Nutzdaten- 60 
stroms nicht von den Leistungsmerkmalen anderer Vermitt- 
lungsstellen, die beispielsweise beim Verbindungsaufbau 
beteiligt sind, abhangt. 

[0018] Bei einem Telekommunikationsdienst kann die 
Notwendigkeit der Fiihrung des Nutzdatenstroms uber einen 65 
Paketumsetzer anhand der Rufnummer eines beteiligten 
Endgerats oder einer einer teilnehmernahen Einrichtung zu- 
geordneten, Paketnetz-bezogenen Adressinformation be- 
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stimmt werden (Anspruch 5). Umlenkungen des Nutzdaten- 
stroms beispielsweise im Rahmen einer Sprachverbindung 
zum Zwecke einer Konferenzschaltung oder einer automati- 
schen Sprachausgabe (Anspruch 6) konnen so vorgenom- 
men werden. 

[0019] Die Funktionen des Paktumsetzers konnen in ei- 
nem Server (Anspruch 7) oder in Netzzugangseinrichtungen 
(Anspruch 8) bereitgestellt werden. 
[0020] Ein Paketumsetzer kann mit Hilfe von Programm- 
strukturen realisiert werden, die Funktionen von zwei mit 
der TDM (time division multiplexing) Seite gegeneinander- 
geschalteten Netzzugangseinrichtungen bzw. Netziiber- 
gangseinrichtungen fur die Datenumsetzung zwischen 
TDM-basierten Netz und Paketnetz, z. B. Media Gateways, 
emulieren (Anspruch 13). Mit einer entsprechenden Hinter- 
einanderschaltung bzw. Serienschaltung einer Paketnetz/ 
TDM-Netz Netzzugangseinrichtung und einer TDM-Netz/ 
Paketnetz Netzzugangseinrichtung lasst sich eine Paketum- 
setzung durchfuhren. Wie bei einem Netzubergang kann 
eine Zuordnung von Paketen zu TDM-Kanalen nach MaB- 
gabe der Paketadresse der fernen teilnehmernahen Einrich- 
tung erfolgen und eine daran anschlieBende Zuordnung zwi- 
schen TDM-Kanalen zu Paketen mit durch die Umlenkung 
gegebenen Zieladressen, Diese Umsetzung wird im Regel- 
fall nicht mit zwei Netzzugangseinrichtungen bzw. Media 
Gateways realisiert werden, sondern mit Hilfe von Pro- 
grammstrukturen, die die Funktionen fur die Umsetzung be- 
reitstellen bzw. emulieren. Der Paketumsetzer kann so z. B. 
aus einem Server mit paketbasierten Nutzdaten- und Signa- 
lisierungsschnittstellen bestehen, der sich beztiglich der 
Umsetzungsfunktionen wie eine Serienschaltung einer Pa- 
ketnetz/TDM-Netz Netzzugangseinrichtung und einer 
TDM-Netz/Paketnetz Netzzugangseinrichtung verhalt. 
[0021] Pro Durchschaltung eines Nutzdatenstroms wer- 
den dann zwei Auftrage bzw. Auftragsfolgen von der Ver- 
mittlungsstelle an den Paketumsetzer signalisiert, wobei ei- 
ner sich auf die Umsetzung eines Paketnetz-Datenstroms in 
einen TDM-Datenstrom und einer auf die Umsetzung von 
einem TDM-Datenstrom zu einem Paketnetz-Datenstrom 
bezieht (Anspruch 9). 

[0022] Der erfindungsgemaBe Paketumsetzer bildet mit 
der Vermittlungsstelle, von der er aus einstellbar und steuer- 
bar ist, ein System (Anspruch 14), bei dem die systemin- 
terne Signalisierung von eventueller Zwischenamtsignali- 
sierung unabhangig ist. Zum Austausch von Signalisie- 
rungsinformationen zwischen der Vermittlungsstelle und 
dem Paketumsetzer konnen z. B. das MGCP (media gate- 
way control protocol) Protokoll oder das von der ITU (inter- 
national telecommunications union) standardisierte H.248 
Protokoll verwendet werden (Anspruch 15). Das Signalisie- 
rungsprotokoll, mit der die Signalisierungsinformationen 
fur eine erfindungsgemaBe Umlenkung des Nutzdaten- 
stroms ubermittelt werden, kann unabhangig von den fur die 
Zwischenamtsignalisierung verwendeten Protokollen fest- 
gesetzt werden. Das ist insofern gunstig, als fur die Zwi- 
schenamtsignalisierung teilweise Protokolle verwendet wer- 
den, die herstellerspezifisch erweitert wurden (z. B. eine er- 
weiterte Version des ISUP (ISDN user part) Protokolls) oder 
Protokolle, bei denen Teile noch standardisiert werden (z. B. 
BICC (bearer independent call control) Protokoll). Zudem 
bietet das Verfahren die Moglichkeit, das fur die Signalisie- 
rung zwischen Vermittlungsstelle und Paketumsetzer ver- 
wendete Protokoll herstellerspezifisch zu erweitem, ohne 
dass Signalisierungsprotokolle fur die Zwischenamtsignali- 
sierung geandert werden mussten (Anspruch 16). Auf diese 
Weise konnen durch Anderungen im Zustandigkeitsbereich 
der Vermittlungsstelle anforderungsabhangig Dienstmerk- 
male bei der Umlenkung beeinflusst oder neue Dienstmerk- 
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male generiert werden, Dabei wirkt sich gunstig aus, dass 
ein eventuell vorhandener Ressourcen-Server (Anspruch 
17) fur die Realisierung von Dienstmerkmalen ebenfalls in 
dem Zustandigkeitsbereich der Vermittlungsstelle fallt. 
[0023] Die groBtmogliche Flexibility bei der Bereitstel- 5 
lung von Dienstmerkmalen wird dadurch erreicht, dass auf 
beiden Seiten einer Verbindung im Paketnetz ein Paketum- 
setzer vorgesehen ist, so dass auf A- und B-Seite Dienst- 
merkmale ohne Zwischenamtsignalisierung bereitgestellt 
werden konnen. Eine vorteilhafte Fortbildung des Erfin- 10 
dungsgegenstandes ist ein derartiges System, das mit zwei 
Teilsystemen aus einer Vermittlungsstelle und jeweils einem 
der Vermittlungsstelle zugeordneten Paketumsetzer gebildet 
ist, wobei zwischen den beiden Paketumsetzern der Teilsy- 
steme ein Nutzdatenstrom uber ein Paketnetz fuhrbar ist 15 
(Anspruch 18). 

[0024] Die Erfindung wird im folgenden im Rahmen von 
Ausfuhrungsbeispielen anhand von Figuren naher erlautert. 
Es zeigen 

[0025] Fig. 1 Verbindung mit Nutzdatenubertragung iiber 20 
ein Paketnetz fur zwei Teilnehmer im Zustandigkeitsbereich 
einer Vermittlungsstelle 

[0026] Fig. 2 Umleitung von Nutzdaten im Rahmen einer 
Verbindung mit Nutzdatenubertragung iiber ein Paketnetz 
(Call Transfer) " 25 

[0027] Fig. 3 Umleitung von Nutzdaten im Rahmen einer 
Verbindung mit Nutzdatenubertragung iiber ein Paketnetz 
(Call Hold) 

[0028] Fig. 4 ErfindungsgemaB gesteuerte Nutzdatenum- 
leitung mit Bereitstellung der Funktionen des Paketumset- 30 
zers in einem Server 

[0029] Fig. 5 ErfindungsgemaB gesteuerte Nutzdatenum- 
leitung mit Bereitstellung der Funktionen des Paketumset- 
zers in einer teilnehmernahen Einrichtung 
[0030] Fig. 6 ErfindungsgemaB gesteuerte Nutzdatenum- 35 
leitung bei einer Konferenzschaltung 
[0031] Fig. 7 ErfindungsgemaB gesteuerte Nutzdatenum- 
leitung in Verbindung mit automatischer Sprachausgabe 
[0032] In den Fig. 4-7 sind zwei teilnehmernahe, lokale 
Vermittlungssteilen Vst-A und Vst-B sowie eine Durch- 40 
gangsvermittlungsstelle Vst-D dargestellt. Im Zustandig- 
keitsbereich der Vermittlungsstelle Vst-A befindet sich je- 
weils ein Ressourcen-Server RS und ein Paketumsetzer PU. 
Bei dem Ressourcen-Server handelt es sich in Fig. 6 um ei- 
nen Conference Server CS und in Fig. 7 um einen IVR (in- 45 
teractive voice response) Server IVRS. Die Zwischenamtsi- 
gnalisierung in den in den Fig. 4-7 dargestellten Konstella- 
tionen lauft zwischen den lokalen Vermittlungssteilen Vst-A 
und Vst-B uber die Durchgangsvermittlungsstelle Vst-D. Im 
Rahmen des Verbindungsaufbaus werden nur die fiir die 50 
Kommunikation mit dem Paketumsetzer PU benotigten 
Adressinformationen und Parameterinformationen zwi- 
schen den lokalen Vermittlungssteilen Vst-A und Vst-B aus- 
getauscht. Die initialen Einsteliungen zur Kommunikation 
von fernen Teilnehmern mit dem Paketumsetzer PU bleiben 55 
bis zum Verbindungsabbau unverandert. Es erfolgt keinerlei 
Zwischenamtsignalisierung zasig zur Anpassung von durch 
den Paketumsetzer PU zur Kommunikation mit fernen Teil- 
nehmern bestimmten Adressparametern und Verbindungs- 
parametem in der laufenden Verbindung bei Abwicklung 60 
von rein lokal wirkenden Dienstmerkmalen. AuBerhalb des 
Zustandigkeitsbereichs der Vermittlungsstelle Vst-A bleibt 
das Routing bei Aktivierung lokaler Dienstmerkmale unver- 
andert. 

[0033] Fig. 4 und 5 stellen das der Erfindung zugrunde lie- 65 
gende Konzept anhand einer Verbindung von Teilnehmern 
A-Tln und B-Tln, bei der von den Teilnehmern A-Tln und 
B-Tln iiber teilnehmernahe Einrichtungen TNE Sprachin- 
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formationen iiber ein Paketnetz IPnet iibertragen werden. 
Die Verbindung wird A-teilnehmerseitig iiber eine Paketum- 
setzer PU gefiihrt. Dabei ist der Paketumsetzer PU einmal in 
einem Server des Paketnetzes (Fig. 4) und einmal bei der 
dem A-Teilnehmer zugeordneten teilnehmernahen Einrich- 
tung TNE (Fig. 5) realisiert. Der Zustandigkeitsbereich der 
lokalen Vermittlungsstelle Vst-A umfasst neben der dem A- 
Teilnehmer zugeordneten teilnehmernahen Einrichtung 
TNE den Paketumsetzer PU und einen Ressourcen Server 
RS. Die dem A-Teilnehmer zugeordnete teilnehmernahe 
Einrichtung TNE, der Paketumsetzer PU und der Ressour- 
cen Server RS tauschen mit der lokalen Vermittlungsstelle 
Vst-A Signalisierungsinformationen sig aus, wobei in Fig. 5 
die Funktionen von Paketumsetzer PU und teilnehmernahen 
Einrichtungen TNE integriert sind. Der Nutzdatenstrom dat 
zwischen den Teilnehmern B-Tln und A-Tln wird A-teilneh- 
merseitig iiber den Paketumsetzer PU gefiihrt. Erfindungs- 
gemaB wird im Fall einer A-teilnehmerseitigen Auftrennung 
der Verbindung, um den B-Teilnehmer auf den Ressourcen- 
Server RS zu legen, der Nutzdatenstrom dat im Abschnitt 
zwischen der dem B-Teilnehmern zugeordneten teilnehmer- 
nahen Einrichtung TNE und dem Paketumsetzer PU nicht 
verandert. Die Umlenkung erfolgt im Zustandigkeitsbereich 
der lokalen Vermittlungsstelle Vst-A des A-Teilnehmers A- 
Tln. Im Rahmen der Umlenkung wird die Verbindung zwi- 
schen Paketumsetzer PU und A-Teilnehmer A-Tln aufge- 
trennt und der Nutzdatenstrom dat vom Paketumsetzer PU 
zum Ressourcen-Server RS gelenkt bzw. in Fig, 5 zum Res- 
sourcen-Server RS weitergeleitet. Fur die Umlenkung wer- 
den nur Signalisierungsinformationen sig im Zustandig- 
keitsbereich der lokalen Vermittlungsstelle Vst-A des A- 
Teilnehmers A-Tln zwischen Vermittlungsstelle Vst-A und 
den angeschlossenen Einheiten, also teilnehmern aher Ein- 
richtung TNE des A-Teilnehmers, Ressourcen-Server RS 
und Paketumsetzer PU, ausgetauscht. Es wird keine Zwi- 
schenamtsignalisierung zasig zwischen den lokalen Vermitt- 
lungssteilen Vst-A und Vst-B iiber die Durchgangsvermitt- 
lungsstelle Vst-D im Zuge der Nutzdatenstrom-Umlenkung 
vorgenommen. Die Einsteliungen zwischen teilnehmema- 
her Einrichtung TNE des B-Teilnehmers B-Tln und Paket- 
umsetzer PU bleiben bei der Umschaltung unverandert, 
[0034] In Fig. 6 und 7 sind exemplarisch zwei Dienste 
dargestellt, bei denen durch erfindungsgemaBe Steuerung 
der Nutzdatenumleitung die Zwischenamtsignalisierung za- 
sig reduziert wird. 

[0035] Das erste Beispiel (Fig. 6) betrifft eine Konferenz- 
schaltung mit Nutzdatenstromlenkung dat iiber einen Paket- 
umsetzer PU. Durch Steuerung eines Vermittlungssystems 
Vst-A haben die Teilnehmer A-Tln, B2-Tln und B2-Tln 
iiber sogenannte IADs (integrated access devices) mit weni- 
gen Teilnehmerports Zugang zu einem IP-basierten Paket- 
netz IPnet. Wegen der beschrankten Zahl von Teilnehmer- 
port pro IAD ergeben sich haufig Konstellationen, wo Teil- 
nehmer miteinander kommunizieren, die im Zustandigkeits- 
bereich desselben Vermittlungssystems sind, aber an unter- 
schiedlichen IADs angeschlossen sind. Das ist in der Fig. 6 
dadurch verdeutlicht, dass auf der Seite des Vermittlungssy- 
stems Vst-A zwei IADs eingezeichnet sind, von denen eines 
mit dem Endgerat des Teilnehmers A-Tln und das andere 
mit den Endgeraten der Teilnehmer B2-Tln und B3-Tln ver- 
bunden ist. Im Zustandigkeitsbereich des Vermittlungssy- 
stems Vst-A befinden sich zudem zwei Server, von denen ei- 
ner die Funktionen des Paketumsetzers PU und der andere 
Ressourcen fiir Konferenzschaltungen CS bereitstellt. Die 
Teilnehmer A-Tln, B2-Tln und B3-Tln verfiigen beispiels- 
weise uber PSTN Endgerate, die iiber xDSL (digital subscri- 
ber line) Strecken an die IADs angeschlossen sind. Die Si- 
gnalisierung sig zwischen dem Vermittlungssystem Vst-A 
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und den beiden IADs, dem Konferenz-Server CS sowie dem 
Paketumsetzer PU wird mit Hilfe des MGCP (media gate- 
way control protocol) Protokolls realisiert. Fur die Zwi- 
schenamtsignalisierung zasig zwischen dem Vermittlungs- 
system Vst-A, der Durchgangsvermittlungsstelle Vst-D und 5 
der Bl-seitigen lokalen Vermittlungsstelle Vst-B wird das 
BICC (bearer independent control protocol) Protokoll oder 
eine hersteilerspezifisch fur die Ubertragung von Nutzdaten 
dat uber das Paketnetz IPnet angepassten Version des ISUP 
(ISDN user part) Protokolls ISUP+ verwendet. Die Ubertra- 10 
gung des Nutzdatenstroms dat erfolgt mit Hilfe des RTP 
(real time protocol) und dem RTCP (real Lime control proto- 
col), die haufig fur die Ubertragung von Sprachdaten im IP- 
Netz bzw. die Steuerung der Ubertragung von Sprachdaten 
im IP-Netz verwendet werden. t5 
[0036] Bei einer typischen Anwendung ruft der A-Teil- 
nehmer A-Tln den sich auBerhalb des Zustandigkeitsbe- 
reichs des Vermittlungssystems Vst-A befindenden Bl-Teil- 
nehmer Tln-Bl an. Auf Grund der Lage des Bl-Teilnehmers 
veranlasst das Vermittlungssystem Vst-A bereits beim Erfin- 20 
dungsaufbau, dass der Nutzdatenstrom dat iiber den Paket- 
umsetzer PU lauft. Im Laufe des Gesprachs entscheidet sich 
der A-Teilnehmer A- Tin, die weiteren Teilnehmer Hn-B2 
und Tln-B3 in Form einer Audio-Konferenz miteinzubezie- 
hen. Damit bewirkt er, dass die Nutzdatenstrome dat von 25 
den Teilnehmern Tin- A, Tln-Bl, Tln-B2 und B3 iiber den 
Konferenz-Server CS gefuhrt werden. Diese Operation ist 
jedoch der lokalen Vermittlungsstelle Vst-B des Teilneh- 
mers Bl-Tln verborgen. Eventuell bekommt das Endgerat 
des Bl-Teilnehmers Bl-Tln die Tatsache einer Konferenz- 30 
verbindung signalisiert, aber das Routing des Nutzdaten- 
stroms dat bleibt aus Sicht der Vermittlungsstelle Vst-B un- 
verandert. Im Steuerbereich des Vermittlungssystem Vst-A 
werden hingegen die Nutzdaten dat des A-Teilnehmers A- 
Tln von dem Paketumsetzer PU aus auf den Konferenz-Ser- 35 
ver CS gefuhrt, ohne dass dafur Zwischenamtsignalisierung 
notwendig ware. 

[0037] In Fig. 7 ist beispielhaft dargestellt, wie die Erfin- 
dung beim Betreiben eines Call Centers zur Verringerung 
der Signalisierungslast fiihrt. Ein Operateur B-Tln des Call 40 
Centers ist uber ein IAD mit Hilfe eines Vermittlungssy- 
stems Vst-A im Rahmen einer Sprachverbindung uber ein 
IP-Netz IPnet mit einem Teilnehmer A-Tln verbunden. Zu 
Ansagezwecken und zur Abspielung von Standard-Informa- 
tionsinhalten bzw. Dialogen ist ein IVR (interactive voice 45 
response) Server IVRS im Zustandigkeitsbereich des Ver- 
mittlungssystems Vst-A vorhanden. Der Operateur B-Tln 
entscheidet beispielsweise bei einem eingehenden Anruf ob, 
und wenn welche Standardinformation der Anrufer von 
IVR-Server IVRS vorgespielt bekommen soli bzw. welcher 50 
Dialog ablaufen soil. Bei einem Call Center wird im Regel- 
fall der Zugriff auf IVR-Server IVRS sehr haufig vorkom- 
men, was herkommiich mit einer erheblichen Zwischenamt- 
signalisierung zasig verbunden ist. Fig. 7 unterscheidet sich 
von der Konstellation aus Fig. 6 lediglich dadurch, dass der 55 
Ressourcen-Server IVRS fiir automatische Sprachausgabe 
ausgeriistet ist und dass nur ein Teilnehmer B-Tln, der Ope- 
rateur, im Zustandigkeitsbereich des Vermittlungssystems 
Vst-A in der Fig. 7 eingezeichnet ist. 

[0038] Bei einer typischen Anwendung ruft der A-Teil- 60 
nehmer A-Tln, der sich im Zustandigkeitsbereich der Ver- 
mittlungsstelle Vst-B befindet, den IVR-Server IVRS durch 
Wahl der Service-Rufnummer des Call Centers an. Auf 
Grund der Lage des A-Teilnehmers A-Tln auBerhalb des Zu- 
standigkeitsbereichs des Vermittlungssystems Vst-A wird 65 
bereits beim Verbindungsaufbau die Leitung des Nutzdaten- 
stroms dat uber den Paketumsetzer PU bewirkt. Vom IVR- 
Server IVRS aus wird bedarfsabhangig das Gesprach zwi- 
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schen einem Operateur des Call Centers B-Tln und dem 
IVR-Server IVRS umgeschaltet, ohne dass Zwischenamtsi- 
gnalisierung zasig auBerhalb des Zustandigkeitsbereichs des 
Vermittlungssystems Vst-A mit der Durchgangsvermitt- 
lungsstelle Vst-D bzw. der A-seitigen lokalen Vermittlungs- 
stelle Vst-B erforderlich ware. 

Patentanspruche 

1. Verfahren zur Umlenkung des Nutzdatenstroms 
(dat) im Paketnetz (IPnet) im Rahmen eines Dienstes, 
bei dem die Ressourcen zur Realisierung des Dienstes 
unter Steuerung und Kontrolle einer Vermittlungsstelle 
(Vst-A) bereitgestellt sind, dadurch gekennzeichnct, 
dass mindestens ein Paketumsetzer (PU) unter Steue- 
rung und Kontrolle der Vermittlungsstelle (Vst-A) be- 
reitgestellt wird, 

dass im Rahmen des Dienstes der Nutzdatenstrom (dat) 
iiber den Paketumsetzer (PU) gefuhrt wird, und 
dass die Anpassungen fiir die Umlenkung des Nutzda- 
tenstroms (dat) in dem Paketumsetzer (PU) vorgenom- 
men werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, dass zur Umlenkung des Nutzdatenstroms (dat) er- 
forderliche Anderungen von Adress- und Parameterin- 
formationen in dem Paketumsetzer (PU) vorgenom- 
men werden. 

3. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, 

dass die Nutzdaten iiber ein auf dem IP Protokoll basie- 
renden Paketnetz (IPnet) ubertragen werden und 
dass zur Umlenkung des Nutzdatenstroms (dat) erfor- 
derliche Anderungen von IP Adressen in dem Paket- 
umsetzer (PU) vorgenommen werden. 

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, 

dass die Signalisierungsinformationen getrennt von 
den Nutzdaten iiber ein paralleles Vermittlungsnetz ge- 
fuhrt werden. 5. Verfahren nach einem der vorherge- 
henden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, 
dass bei einem Telekommunikationsdienst die Not- 
wendigkeit der Fuhrung des Nutzdatenstroms (dat) 
iiber den Paketumsetzer (PU) anhand der Rufnummer 
eines beteiligten Endgerats oder einer einer teilnehmer- 
nahen Einrichtung (TNE) zugeordneten, Paketnetz-be- 
zogenen Adressinformation bestimmt wird. 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, dass eine Umlenkung 
des Nutzdatenstroms (dat) im Rahmen einer Konfe- 
renzschaltung oder einer automatischen Sprachausgabe 
vorgenommen wird. 

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, dass die Funktionen des 
Paketumsetzers (PU) in einem Server bereitgestellt 
werden. 

8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, dass die Funktionen des 
Paketumsetzers (PU) in teilnehmernahen Einrichtun- 
gen (TNE) oder Netzzugangseinrichtungen bereitge- 
stellt werden. 

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, 

dass der Paketumsetzer (PU) Programmstrukturen auf- 
weist, die zur Paketumsetzung Funktionen von einer 
Hintereinanderschaltung einer Paketnetz/TDM-Netz 
Netzzugangseinrichtung und einer TDM-Netz/Paket- 
netz Netzzugangseinrichtung emulieren und 
dass pro Durchschaltung eines Nutzdatenstroms (dat) 



DE 101 47 873 A 1 

9 

an dem Paketumsetzer (PU) von der Vermittlungsstelle 
(Vst-A) zwei Auftrage bzw. Auftragsfolgen signalisiert 
werden, wobei einer sich auf die Umsetzung eines Pa- 
ketnetz-Datenstroms in einen TDM-Datenstrom (time 
division multiplexing) und einer auf die Umsetzung 5 
von einem TDM-Datenstrom zu einem Paketnetz-Da- 
tenstrom bezieht. 

10. Paketumsetzer (PU) mit Mitteln zur Durchfuhrung 
von Anpassungen fur die Umlenkung von Nutzdaten- 
stromen (dat) im Paketnetz (IPnet). 10 

11. Paketumsetzer (PU) nach Anspruch 9, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass die Funktionen des Paketumsetzers 
(PU) in einem Server mit Signalisierungsschnittstellen 
zur Verbindung mit einer Vermittlungsstelle realisiert 
sind. 15 

12. Paketumsetzer (PU) nach Anspruch 10, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Funktionen des Paketumset- 
zers (PU) in teilnehmernahen Einrichtungen (TNE) 
oder Netzzugangseinrichtungen realisiert sind. 

13. Paketumsetzer (PU) nach einem der Anspruche 9 20 
bis 11, dadurch gekennzeichnet, dass der Paketumset- 
zer (PU) Programmstrukturen aufweist, die zur Paket- 
umsetzung Funktionen von einer Hintereinanderschal- 
tung einer Paketnetz/TDM-Netz Netzzugangseinrich- 
tung und einer IDM-Netz/Paketnetz Netzzugangsein- 25 
richtung emulieren. 

14. System mit einer Vermittlungsstelle (Vst-A) fur 
die Umlenkung eines Nutzdatenstroms (dat) im Paket- 
netz (IPnet) dadurch gekennzeichnet, 

dass ein Paketumsetzer (PU) nach einem der Anspru- 30 
che 9 bis 12 gegeben ist und mit der Vermittlungsstelle 
(Vst-A) logisch verbunden ist, 

dass ein standardisiertes Protokoll fur den Austausch 
von Signalisierungsinformationen zwischen Vermitt- 
lungsstelle (Vst-A) und Paketumsetzer (PU) gegeben 35 
ist und 

dass der Paketumsetzer (PU) von der Vermittlungs- 
stelle (Vst-A) einstellbar und steuerbar ist. 

15. System nach Anspruch 13, dadurch gekennzeich- 
net, dass zum Austausch von Signalisierungsinforma- 40 
tionen zwischen der Vermittlungsstelle (Vst-A) und 
dem Paketumsetzer (PU) das MGCP Protokoll, das 
H.248 Protokoll oder das H.323 Protokoll gegeben ist. 

16. System nach Anspruch 13 oder 14, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass das standardisierte Protokoll her- 45 
stellerspezifisch erweitert ist. 

17. System nach einen der Anspruche 13 bis 15, da- 
durch gekennzeichnet, dass das System mindestens ei- 
nen Ressourcen-Server (RS) aufweist, der von der Ver- 
mittlungsstelle (Vst-A) einstellbar und steuerbar ist. 50 

18. System, gebildet mit zwei Systemen nach einem 
der Anspruche 13 bis 16, wobei zwischen den beiden 
Paketumsetzer (PU) der Systeme ein Nutzdatenstrom 
(dat) uber ein Paketnetz (IPnet) fiihrbar ist. 
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